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Adatvédelmi Szabalyzat

A BAR-NABBA KFT INTERNETES SZOLGALTATASAIHOZ
ERVENYES: 2015. szeptember 1-t6l

Fogalom-meghatarozasok

személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithatd) természetes
személlyel (a tovabbiakban: érintett) kapcsolatba hozhaté adat, az adatbdl levonhaté, az
érintettre vonatkozo kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig
megl6rzi e minéségét, amig kapcsolata az érintettel helyreallithatdé. A személy kildndsen
akkor tekinthet6 azonosithatonak, ha 6t - kozvetlenll vagy kdzvetve - név, azonosito jel,
illetbleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 tényezd alapjan azonositani lehet;

adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6
szervezet, aki vagy amely az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre
(beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozo dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az
altala megbizott adatfeldolgozdval végrehaijtatja;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol figgetlentl az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a miveletek 0sszessége, igy peéldaul gydjtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznélasa, tovabbitasa, nyilvanossagra hozatala,
0sszehangolasa vagy 0sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa. Adatkezelésnek szamit a fénykép-,
hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai
jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése is;

adattovabbitas: ha az adatot meghatarozott harmadik személy szamara hozzaférhetbvé
teszik;

nyilvanossagra hozatal: ha az adatot barki szamara hozzaférhetdve teszik;

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mdédon, hogy a helyreallitasuk tobbé nem
lehetséges;

adatmegsemmisités: az adatok vagy az azokat tartalmazd adathordozo teljes fizikai
megsemmisitése;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertél és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl;

adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6 megbizasabdl - beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan torténd megbizast is - személyes adatok feldolgozasat vegzi;
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A Szabalyzat hatalya

A jelen adatkezelési szabalyzat hatalya a Szolgaltatoval el&fizetéi jogviszonyban 1évo
természetes és jogi személyekre és jogi személynek nem minésulé egyéb szervezetekre
terjed ki. Kiterjed tovabba a szabalyzat hatalya az el&fizetéi jogviszony megszinését
kovetben a volt Eléfizetére is az adatok torlésére elbirt 4.2.3. pont szerinti hatarid6
vonatkozasaban.

Adatfelvétel

Az Altalanos Szerzédési Feltételeiben meghatéarozott adatokat a Szolgaltaté az Eléfizetd
elézetes irasbeli hozzajarulasa alapjan a jelen Adatkezelési Szabalyzatban meghatarozott
ideig kezeli. Az adatkezelés célja az El6fizet6i szerz6dés teljesitése. Az El6fizetd
adatszolgaltatasa dnkéntes.

Adatkezelés

Felel6sség az atvitt, illetve tarolt adattartalomért

Szolgaltat6é az altala vagy szervereinek és hal6zatanak igénybevételével tovabbitott kozlést
és adatot kizarolag a Szerz6dés teljesitéséhez szukséges mértékben ismerheti meg. Ha
Szolgaltatonak a Szerzddés teljesitése soran kdzlés vagy- barmilyen személyes adat jutott
tudomasara, azok tartalmanak megismerését mas részére - ide nem értve a kulon
jogszabalyban meghatarozott feltételek szerint a titkos informaciégydjtésre jogosult
szervezeteket, valamint a birésagot - nem teheti lehetévé.

A Szolgaltatas igénybevétele soran az El6fizetd altal a Szolgaltatd eszkdzein vagy
szerverén atvitt tarolt adatok tartalmaért Szolgaltatd nem vallal semmilyen felel6sséget.
Amennyiben harmadik személy a Szolgaltato ellen eljarast kezdeményez az El6fizet6 altal
a Szolgaltatd eszkodzein tarolt adatok tartalma miatt, ugy El&fizetdé koteles Szolgaltatd
helyébe Iépni az eljaras soran, ha pedig ez nem lehetséges, ugy koteles viselni az eljaras
koltségeit, ideértve az eljaras eredményeként megallapitott dijakat, blntetéseket, esetleges
karteritést.

Szolgaltato az Internet mikodéséb6l adodd esetleges informacioveszteségekert,
tulterhelésért, és harmadik fél altal okozott GUzemzavarért semmilyen felelésséget nem
vallal.

Szolgaltatd a szerverein elhelyezett fajlokrol, adatokrol, beallitasokrol kiegészitd
szolgaltatas keretén belll ingyenesen, rendszeres id6kdzonként biztonsagi mentést készit,
illetve mindent megtesz az El6fizetd adatainak védelme érdekében. Azonban a szervereken
elhelyezett adatok teljes biztonsagat nem tudja szavatolni. Szolgaltaté az esetleges
adatvesztésb6l eredd karokeért felel6sséget - tekintettel ezen kiegészit§ szolgaltatasa
ingyenességére - nem vallal, és felhivja El6fizeté figyelmét a szerveren tarolt allomanyok
rendszeres, sajat eszk6zokon torténé mentésének fontossagara.

Szolgaltatot nem terheli a feleldsség abban az esetben sem, ha El&fizetd, illetbleg El&fizetd
alkalmazottai nem szakszerllen, nem a milszaki és szakmai el6irasoknak megfeleléen
kezelik Szolgaltaté altal nyujtott vagy hasznalatra atengedett Szolgaltatasokat.
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Az El6fizeté személyes adatainak kezelése

Szolgéltaté az irasbeli Eléfizetéi Szerzédést koté Eldfizetérél az Altalanos szerzédési
feltételekben meghatarozott adatokon tulmenden a kovetkezd adatokat tarolja:

+ Természetes személyek esetén: név, lakcim, személyi igazolvany szam,
telefonszam

+ jogi személyekre és jogi személynek nem minésuldé egyéb szervezetek esetében
cégnév, addészam cégjegyzékszam, nyilvantartasi szam, székhely cime,
telefonszam

« kapcsolattartdé neve, beosztasa (amennyiben ilyet El6fizetd Szolgaltaté szamara
megad)

- forgalmazasi és szamlazasi adatok

+ egyéb, a szolgaltatasok kiépitéséhez vagy nyujtasahoz feltétlenul sziukséges
adatok

- El6fizet6 altal feltoltott fajlok a tarhelyen

- El6fizet6 altal hasznalt levelezés, bejové levelek

« El6fizet6 fajljairdl és adatairdl készitett adatmentés

« El6fizets tevékenységébdl szarmazé logfajlok

A Szolgaltatd a fenti adatokat kizardlag az El&fizet6éi szerz6dés teljesitése, Szolgaltatasok
nyujtasa valamint a Szolgaltatasi Dij szamlazasa érdekében kezeli, adatfeldolgozot nem
vesz igénybe. A Szolgaltatdas megrendelésével, illetve az Elbfizetéi szerz6dés
megkotésevel az El6fizetd hozzajarul az adatainak a jelen szabalyzatban meghatarozottak
szerinti kezeléséhez. Az adatszolgaltatas dnkéntes.

Szolgaltaté a tarolt személyes adatokat az Eléfizetéi Szerz6dés megsziinésétél szamitott
minimum 5 évig, dijtartozas vagy a Szolgaltatas megfelel6 teljesitésére vonatkoz6 panasz
esetén a szamla esedékessé valasatdl, illetve a vitatott teljesitési idéponttdl szamitott
minimum 5 évig kezeli. Ezen id6pontot kovet6en Szolgaltatd az El6fizetére vonatkozd
minden személyes adatot torol. Szolgaltaté minden mas, személyes adatnak nem minésulé
adatot az El6fizetd eltérd rendelkezése hianyaban Uzletszerzeési célbdl tovabbra is tarolja,
azokat azonban harmadik személy részére nem adhatja at.

A Szolgaltaté a logfajlok tipusai az alabbi idétartamig tarolja:

« bejové levelek napldja: 8 nap

« kimené levelek napldja: 8 nap

« webszerver hasznalatanak forgalmi naplé: 8 nap

- a fajl feltoltés/letoltés FTP forgalmi naploja: 180nap

« Tarhely Commander fajlmenedzser forgalmi napléja: 180 nap
« ugyfélkapu forgalmi napléja: 180 nap

A szolgaltato a tarhelyrdl készitett adatmentést 28 napig, a szerveren tarolt bejovd
levelezésrdl készitett adatmentést 14 napig tarolja.

Szolgaltatd a Szolgaltatasok nyujtasa soran birtokaba kerll6 valamennyi személyes adatot,
kozleményt, informaciot bizalmasan kezeli, azt csak torvényben biztositott felhatalmazas,
illetve El6fizetd erre vonatkozd irasbeli hozzajarulasa esetén adja at harmadik
személyeknek vagy kezeli az eredeti céltdl eltérd célra.
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Az adatvédelmi és titoktartasi kotelezettség Szolgaltatd alkalmazottjat, tagjat, megbizottjat
Szolgaltatoval azonos modon terheli. Az adatokat a fenti személyek ismerik meg.

Az El&fizet6 kapcsolatos jogait és a jogorvoslati lehetéségeket a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIII. térvény 11.§-18.§
tartalmazzak.

El6fizetd tudomasul veszi, hogy a fentiekben meghatarozott személyes adatokon tul
Szolgaltatdé nem tarol egyéb személyes adatot El&fizetérdl, azonban egyes Szolgaltatasok
keretében Elb6fizetdbnek lehetbsége van ilyen adatokat tarolni és tovabbitani Szolgaltatd
eszkozein. Eléfizetd kijelenti, hogy ha Személyes adatokat tarol egy Szolgaltatas keretében
Szolgaltatd hardver eszkdzein, annak biztonsagaért és torvényes felhasznalasaert
kizarélag maga felel.

Az adatok biztonsaga

A Szolgaltaté az adatkezelés soran az adatok biztonsagara vonatkozé a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekl adatok nyilvanossagardl szolo 1992. évi LXIIl. torvény 10.§
szerint jar el. Az adatkezelés soran az adatok mindvégig megfelelnek a személyes adatok
védelmérdl és a kozérdekld adatok nyilvanossagarol szold 1992. évi LXIIl. torvény 7.§
rendelkezéseinek.

A személyes adatok akkor tovabbithatdk, valamint a kilénb6z6 adatkezelések akkor
kapcsolhatok 6ssze, ha az érintett ahhoz hozzajarult, vagy torvény azt megengedi, és ha az
adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesilnek.

A Szolgaltaté a téle elvarhaté gondossaggal 6vja az Eléfizetd altal a Szolgaltatd szerverein
elhelyezett adatokat, azonban nem vallal felel6sséget az adatokért, sem az adatok
elvesztésébdl szarmazod karokért.

Szolgaltatd koteles az Elbfizeté személyes adatainak kezelésének miszaki biztonsagat
biztositani és muiszaki intézkedésekkel meggatolni azt, hogy a személyes adatokhoz
illetéktelen személyek hozzaférhessenek.

Szolgaltaté vallalja, hogy az Eléfizetéket tartalmazé adatbazisat olyan rendszeren tarolja,
amely a felhasznalok egyedi azonositasat megkoveteli, és biztositja, hogy az abban foglalt
adatokhoz csak az arra jogosult személyek férhetnek hozza.

El6fizet6 tudomasul veszi, hogy Szolgaltatdé az el6zd pontokban leirt biztonsagi
intézkedések elvégzése ellenére nem felelds a személyes adatok harmadik félhez
kerllésében elére nem lathaté okok, szandékos rongalas, illetéktelen rendszerbehatolas,
kornyezeti katasztréfa stb. esetében. llyen esetekben El6fizetd kartéritési igénnyel nem
élhet.



